
 

くらし安全安心だより 

最新スマホが 100円？ 

実は有料サービスの申し込みだった 

【事例】 

 パソコンを使っていたら、ポップアップでアンケートが表示された。「簡

単なアンケートに答えると最新のスマートフォンが 11万円のところ約 100

円で購入できる」と書かれていたので、アンケートに答え、住所、名前、

メールアドレス、クレジットカード番号を入力した。すぐにメールが 2通届

いたが、何らかのサイトに登録されたというようなことが書いてあった。  

                        （60歳代 男性） 

【アドバイス】 

★パソコンやスマートフォンの画面に、100円や 1 ドルといった安価で最

新スマートフォンなどが購入できるという表示がされ、クレジットカード情報を

入力したところ、実際には別の有料サービスの申し込みになっていたと

いう相談が寄せられています。 

★手順途中には、よく見ると「キャンペーンに参加する権利」「有料サービ

スの契約」などと記載されています。個人情報を入力する前に内容をよく

確認しましょう。 

★安易に個人情報、特にクレジットカードの情報を入力してはいけません。意

図しない契約となってしまった場合は、すぐにカード会社に連絡しまし

ょう。 

★不審に思ったら、お早めに消費生活センターに相談ください。 

※二戸消費生活センターでは、消費生活に関するトラブルや多重債務 

（債務整理・過払い金返還請求）などの相談に応じています。 

一人で悩まずに、ぜひ相談ください。 

二戸消費生活センター 

相談時間 平日午前９時～午後４時（☎２３－５８００） 


